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I l  dossier i l lustra i l  funzionamento del la Bibl ioteca comunale di Fabrica di Roma nel 

periodo gennaio/dicembre 2013, attraverso l ’e laborazione dei dat i stat ist ic i  re lat ivi  a 

r isorse, serviz i  e spesa. 

L’anno appena concluso è stato caratter izzato da una crescita cont inua - signif icat iva in 

alcuni casi - dei pr incipal i  serviz i  oggetto di indagine (prest it i  +6%, iscr iz ioni al  prest ito 

+5%, vis ite +3%, transazioni informative +10%), a conferma dei segnal i d i r ipresa già 

r i levat i  nel l ’u lt imo tr imestre del 2012, dopo un interval lo di c irca 18 mesi (2011/2012) 

in cui la bibl ioteca ha vissuto la prima fase nera del la sua stor ia. (La forte f lessione 

registrata in quel lasso di tempo, in parte r iconducibi le ad un’evoluzione f is io logica del 

serviz io, era stata causata, in larga misura, dalla sfavorevole accogl ienza iniz iale 

r iservata dai c ittadini ad alcune iniz iat ive, volte a regolamentare la sosta degl i  

autoveicol i  nel la zona in cui ha sede la bibl ioteca.) 

 

 

 

 

 valore in crescita rispetto al 2012  
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1.  Risorse 
 
 
 
Popolazione  del Comune:   8.425  ab .   

 
 
Personale:  2,23  FTE   (media sett imanale annuale in unità Ful l  Time Equivalent) 
 
Bibl iotecaria: Caterina Mauriz i 
e-mail: c.maurizi@bibl iotecafabricadiroma.it 
 
Operatore di b ibl ioteca: Patriz io Sanapo 
e-mail: p.sanapo@bibl iotecafabricadiroma.it 
 
Operatore di b ibl ioteca: Maria Sole Bedini 

 
 
Ore di apertura  – media sett imanale annuale:  32     

 
Ore di apertura pomeridiana  – media sett imanale annuale:  18 
 
Settimane di apertura:  51  

 
 
Area dei servizi al pubblico:  140 mq 
 
Posti  a sedere:  74, di cui   22  nello spazio per bambini e ragazzi 

 
 
Dotazione documentaria  ( l ibr i  + audiovis iv i  + cd-rom):  23.483 
 
Scarti  effettuat i  nell ’anno:  86 

 
Dotazione documentaria  secondo lo schema della CDD  ( l ibri  * sezioni BIBL, SL) 
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 000  -  Informat ica,  opere general i  

 100 -  F i losof ia  e ps icologia 

 200  – Rel ig ione 

 300 -  Scienze socia l i                             

 400  -  L inguaggio 

 500  -  Sc ienza 

600  -  Tecno logia  

700  – Art i  

800  – Letteratura 

900  -  Geograf ia e  stor ia  

NA -  Narrat iva Adul t i  

SL  -  Sez ione Locale  
 

 
 
Audiovisivi  (audiolibri + dvd-video + materiali multimediali + videocassette) + cd-rom: 3.161  
 
Sezione audiovisivi  – dotazione documentaria   
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AUDL -  Audio l ibr i  

DVD  –  Dvd-v ideo 

DVDR  –  Dvd-video Ragazz i  

KIT – Mater ia le  mul t imedia le  

KITR  –  Mater ia le  mult imediale Ragazz i   

VHS  – Videocasette  

VHSR  –  Videocasette Ragazz i  

CDR – Cd-rom 

CDRR – Cd-rom Ragazz i

 
 
Sezione Ragazzi e Giovani Adulti – dotazione documentaria  
  

( l ibr i  + audiovis iv i  +cd-rom):  8.284   35%  del la dotaz. compless. 
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NR  –  Narrat iva Ragazz i  

PL  –  Pr imi  L ibr i  

SR  –  Sez ione Ragazz i  D ivulgaz ione 

GA  – Giovani  Adul t i  

 
Audiovisivi Ragazzi  (dvd-video + mater ia l i  mult imedia l i  + v ideocassette): 385 

5% della dotaz. compless. SR  
 
Narrativa Ragazzi:  63%  Primi Libri:  11%    
 
Divulgazione Ragazzi:  18%  Giovani Adulti:   3% 
 

 
 
Periodici correnti:  21, di cui 3 Sezione Ragazzi 
 

 
 
Acquisizioni  ( l ibr i  + audiovis iv i  + per iodic i)  effettuate nel l ’anno:  1.078 
 
Acquisti:  1.029  95%   Doni:  49  5% 

 
Acquisizioni  secondo lo schema del la CDD ( l ibri  * sezioni BIBL, SR, GA, SL) 
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Acquisiz ioni r ispetto al 2012:  +29  +3% 
 
Acquist i r ispetto al 2012:  +13   +1% 

  
Acquisti  Sezione Ragazzi:  355   34%  degl i  acquist i compless. 

 
Acquisti Sez. audiovisivi  (mater ia l i  mult imedia l i  + dvd-video): 349    -9%  (2012)  
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2.  Servizi 
 
2.1  Prestito 
 
Prestiti:  18.028  
 
Prestiti  agli adulti: 11.615      64% dei  prest i t i  compless.  
 
Prestiti  a bambini e ragazzi (0/14 anni): 6.413    36%    +6% (2012) 
 
Prestiti  Sezione Ragazzi: 6.041     34%   +8%  (2012) 
e Giovani Adulti 
 
Media sett imanale dei prest it i:   353    
 
Prest it i  r ispetto al 2012:  +998  +6%     

 
Andamento mensile dei  prestiti   
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Prestiti  in relazione al le c lass i Dewey ( l ibri + periodici  * sezioni BIBL, SL) 
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Prest i t i  Narrativa Adult i:  3.898    22%  Prest i t i  Saggist ica:   1.193      7% 
 
Prest i t i  Periodici:  132         1% e  Letteratura 
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Prestiti  Sez. audiovisivi  (audio l ibr i  + dvd-v ideo + mat.  mult imedia l i  + vhs):  8.725   
    
 

7

6708

1992

16 1 1

AUDL DVD DVDR KIT VHS VHSR

   
       
48% dei  prest it i  compless.   +510  r ispetto al 2012 
 
Prestiti  audiovisivi sezione principale: 6.732    77% 
+428  +7% r ispetto al 2012   
 
Prestiti  audiovisivi sezione Ragazzi: 1.993    23%   
+82  +4% r ispetto al 2012 
 

 
 
Prestiti  Sez. Ragazzi e Giovani Adulti ( l ibr i  + audiov is iv i):  6.041    +18% (2012)  
 
Prest i t i  Narrativa Ragazzi:   2.902  48% Prest i t i  Primi Libri:  456  8% 
  
Prest i t i  Divulgazione Ragazzi:   435    7% Prest i t i  Giovani Adult i :  255 4%   
 
Prest i t i  Audiovisivi  Ragazzi:  1.993     33% 

 
Prestiti  Sezione ragazzi e Giovani Adulti ( l ibr i):  4.048    +27% (2012)  
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Prest i t i  Narrativa Ragazzi:  16% dei  prest i t i  compless.   

Prest i t i  Divulgazione Ragazzi:  2%  Prest i t i  Primi Libri:   3%  

Prest i t i  Giovani Adult i :  1%  
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Sezione Ragazzi e Giovani Adulti: andamento mensi le dei prest it i   
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Sezione Ragazzi e Giovani Adulti: andamento mensi le dei prest it i  ( l ibri)   
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Sezione Ragazzi: prestiti in relazione alle classi Dewey  (esclusi Primi libri e Narrativa)  

 

5 2
8

38

15

174

19

88

63

23

000* 100 200 300 400 500 600 700 800 900

 
 

7 



000  – Informat ica * Opere general i  
100 – F i losof ia  * Ps ico logia  
200  – Rel ig ione 
300 – Sc ienze soc ia l i  
400  – L inguaggio 
 
 

500  – Sc ienza 
600  – Tecnologia 
700  – Art i  
800  – Letteratura 
900  – Geograf ia * Stor ia  

 
 

 
Prestiti  in relazione al la classe Dewey  800 –  Letteratura 
 

1.444

712

106
162

233

1.257

163
65

810* 820* 830* 839* 840* 850* 860* 890*

 
 
810  – Letteratura amer icana in inglese 
820  – Letteratura inglese 
830  – Letteratura tedesca 
839  – A l t re let terature germaniche 
(svedese,  danese,  norvegese,  …) 
 
 

840  – Letteratura f rancese 
850  – Letteratura i ta l iana 
860  – Letterature spagnola 
e portoghese 
890  – Letterature d i  a l t re l ingue 
(russa,  ebra ica,  c inese,  g iapponese…) 

 
 
Prestiti  in relazione  alle  categorie professionali (esc lus i  i  per iodic i )  
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(xxx:var iaz ione pos i t iva)  * (xxx:var iaz ione negat iva)       
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Prestito interbibliotecario in uscita: 76 doc.     in entrata: 42 
 
r ichieste in uscita respinte/annullate:  14 
 

 
 
Utenti del servizio di prestito:  1.234  
 
Adult i:  778    Bambini (0-5 anni):  93    Ragazzi (6-14 anni): 363        
 
Adult i: 63%    Ragazzi (0-14 anni): 37% 
 
Maschi: 490  40%   Femmine:  744  60%   
 
Utent i r ispetto al 2012:  +56   +5% 
 

Utenti del prestito  in relazione ai titoli  di studio    (xxx:var iaz ione pos i t iva)  
 

303

172

341

316

102

nessun tit.

licenza elem.

licenza media

diploma scuola sup.

laurea
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Utenti del prestito in relazione alle categorie professionali         (xxx:var iaz ione pos i t iva) 
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Utenti del prestito  in relazione al le fasce d’età         (xxx:var iaz ione pos i t iva) 
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2.2  Visite 
 
Visite  totali:  29.956  
 
Vis ite r ispetto al 2012:  +970   +3% 
 
Vis ite – media sett imanale annua:  587 

 
 
2.3  Transazioni informative 
 
Transazioni informative  totali: 9.437   
 
Transazioni informative r ispetto al 2012:  +839   +10%   
 
Transazioni informative – Media sett imanale annua:  185 
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3.  Spesa 
 
Spesa complessiva ordinaria  per la bibl ioteca:  Euro 94.841,48 
 
Spese per i l  personale:  Euro 56.728,00    
60%  del la spesa totale 
 
Spese di gestione corrente:  Euro 26.427,66  
28% della spesa totale  
 
Spese per l ’ incremento del patrimonio documentario:  Euro 11.685,82  
12% della spesa totale 

 
Canali di f inanziamento: 
 
Comune:  Euro 90.314,66   95%   del la spesa totale 
 
Regione: Euro 4.056,52    4%  della sp. tot. 
 
Fondo Bibl ioteca:  Euro 470,30   1%   della sp. tot. 

  
Fondo della Biblioteca    
 
Entrate:  Euro 471,75   Euro 140,75  stampe e fotocopie 
      Euro 331,00  vendita l ibr i usat i  
 
r ispetto al 2012:  +98%    
     
 
Uscite: Euro 470,30   Euro 470,30 material i  d i consumo 
 
 
 

 
 

 

4.  Indicatori         

       
Indice di superficie:  0,17           0,16  (2012)   
Area dei serviz i  al  pubblico/popolazione x 10  
      
Indice di apertura: 22,30       22,30  
Ore di apertura mattut ina/3 + ore di apertura pomeridiana 
 
Indice della dotazione di personale: 0,53     0,46 
Personale (FTE)/popolazione x 2.000 
 
Indice di spesa: €11,25        € 10,63   
Spesa/popolazione 
 
Indice della dotazione documentaria:  2,79     2,59 
Dotazione documentaria/popolazione 
 
Indice del la dotazione di per iodic i:  2,49      2,30 
Periodic i  correnti/popolazione x 1.000 
 
Indice di incremento del la dotazione documentaria: 122,14   117,18 
Acquist i/popolazione x 1.000 
 
Indice del le accessioni: 127,95       120,99   
Accessioni/popolazione x 1.000 
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Indice di spesa  
per acquisto documenti pro capite:  € 1,39     € 1,24  (2012)   
Spesa per acquisto documenti/popolazione 
 
Incidenza percentuale del la spesa per acquisto documenti: 12%   12%   
Spesa per acquisto documenti/spesa ordinaria x 100 
 
Indice di impatto: 14,65%        13,59%   
Iscr itt i  a l  prest ito/popolazione x 100 
 
Indice di prestito: 2,14        1,96 
Prest it i/popolazione 
 
Indice di circolazione: 0,77        0,76 
Prest it i/dotazione documentaria 
 
Indice di f idelizzazione: 14,61       14,46  
Prest it i/ iscr itt i  a l  prest ito 
 
Indice di frequentazione: 3,56       3,34 
Visite/popolazione 
 
Indice di affo l lamento: 18,34       18,50 
Media sett imanale visite/ore di apertura sett imanale 
 
Indice quant itat ivo del serviz io di reference: 1,12    0,99 
Transazioni informative/popolazione 
 
Indice del grado di r isposta:  97%      97% 
(Transaz ion i  in format ive completate + transaz ion i  in format ive r ior ientate)  
/ t ransaz ion i  in format ive x 100  
 
Indice di costo dei serviz i: € 5,26       € 5,41 
Spesa ordinaria/prest i t i  
 
Indice di costo complessivo: € 1,98       € 2,01  
Spesa ordinaria/(prest it i  + vis ite) 
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5.  Sezione ragazzi           

 
Dotazione documentaria   23.483      
 
Dotazione docum. S.R.    8.284    
 
%Dotaz. docum. S.R./Dotaz docum.  35%     
   
******************** 
 

Acquist i     1.029    
 
Acquist i S.R.    355       
 
%Acquist i  S.R ./Acquist i   34%  
 
******************** 
  

Utent i del prest ito    1.234   
 
Utent i Adult i      778       
 
Utent i  0–14 a.     456        
 
%Utent i 0-14 a./Utent i   37%      
 

******************** 
 

Prest it i      18.028      
 
Prest it i  Adult i     11.615       
 
Prest it i  0-14 a.     6.413   
 
Prest it i  S.R.     6.041  
 
Indice di c ircolazione    0,77        
(Prest it i/Dotazione docum.) 
 
Indice di c ircolazione S.R.   0,73   
  
Indice di f idel izzazione   14,61   
(Prest it i/Utent i  del prest ito) 
 
Indice di f idel izzazione S.R.   13,25   
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