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I l  doss ier  i l lustra i l  funz ionamento de l la B ib l ioteca comunale di  Fabr ica  di  Roma nel  corso de l  

2007, at t raverso i  dat i  s tat is t ic i  re lat iv i  a  r i sorse,  serv iz i  e  spesa.  

E ’  importante evidenziare che da febbraio ad agosto,  per  mot iv i  d i  b i lancio,  è stato r id imensionato 

l ’orar io d i  serviz io del l ’operatore addetto al  prest i to:  da 36 a 18 ore sett imanal i ,  con una 

interruz ione di  c i rca 30 giorn i ,  in  pr imavera.  

Questa imprevista  e d i f f ic i le  s i tuaz ione ha determinato la  cancel laz ione temporanea di  a lcune 

att iv i tà  di  for te r i levanza per  la v i ta l i tà de l la  b ib l ioteca:  v is i te  guidate  per  le  c lass i  de l le  loca l i  

scuole  de l l ’ in fanz ia,  e lementar i  e media infer iore,  in iz iat ive Nat i  per  leggere,  att iv i tà d i  

promoz ione de l la let tura e  de i  serv iz i  per  adul t i  e  terza età,  laborator i  est iv i  dedicat i  a l la let tura 

ed al l ’ar te ne l l ’ambito de l la Sez ione Ragazz i .  

Le r ipercussioni  negat ive sono state,  purtroppo,  d i  notevole ent i tà;  da gennaio ad agosto  s i  è  

ver i f i cato un v istoso ca lo re lat ivamente a i  prest i t i  ( l ibr i  ed audiovis iv i )  ed al le  iscr iz ion i ,  r ispetto 

a l l ’anno precedente,  in part i co lare nel le fasce d i  età 0/5 e 6/14 anni .  

Dal l ’autunno,  con i l  graduale  r i torno al la  normal i tà e ,  conseguentemente,  con i l  progress ivo 

superamento de i  d isagi  der ivant i  da l la r iduz ione del  personale,  s i  è registrata un ’ invers ione d i  

tendenza, che ha permesso a l la  b ib l ioteca  d i  r iassestare le propr ie per formance su valor i ,  

compless ivamente,  d i  poco in fer ior i  a quel l i  de l  2006.   
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1.  Risorse 
 
Popolazione  del Comune:   7.904  ab .  

 
Personale:  1,66  FTE  (media sett imanale annuale in unità Ful l Time Equivalent) 
 
Bib l iotecaria: Cater ina Mauriz i  
e-mai l: c.mauriz i@bibl iotecafabricadiroma.it  
 
Operatore di b ibl ioteca: Patr iz io Sanapo 
e-mai l: p.sanapo@bibl iotecafabricadiroma.it 

 
Ore di apertura  – media sett imanale annuale:  31     

 
Ore di apertura pomeridiana  – media sett imanale annuale:  18 
 
Settimane di apertura:  48 
 
Orario di apertura   
  
Invernale       Est ivo (giu./set.) 
 
lun. 10 – 13 15,30 – 19,30   10 – 13 16 – 19,30 
mar.   15,30 – 19,30   10 – 13 16 – 19,30 
mer. 10 – 13 15,30 – 19,30   10 – 13 16 – 19,30 
gio. 10 – 13 15,30 – 19,30   10 – 13 16 – 19,30 
ven. 10 – 13 15,30 – 19,30   10 – 13 

 
Area dei servizi al pubblico:  140 mq 
 
Posti a sedere:  74, di cui   22  nel lo spazio per bambini e ragazzi 

 
Dotazione documentaria  ( l ibr i + audiovis ivi  + cd-rom):  20.541 
 
Audiovisivi  (vhs, dvd-video e kit):  1.452  Cd-rom:  38 
 
Documenti catalogat i per autore:  20.541 
 
Documenti c lassi f icat i secondo la CDD:  20.541 
 
Scarti  effettuat i nel l ’anno:  167 
 
Dotazione documentaria secondo lo schema della CDD 
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000  -  Informat ica,  opere general i  

100 -  F i losof ia e  ps icolog ia 

200  -  Re l ig ione 

300  -  Sc ienze soc ia l i  

400  -  L inguaggio 

500  -  Sc ienze pure 

600  -  Tecnologia (sc ienze appl i cate)  

700  -  Art i  

800  -  Letteratura 

900 -  Geograf ia e  stor ia  

N.A.  -  Narrat iva Adul t i  

P.L.  -  Pr imi  L ibr i  

N.R.  -  Narrat iva Ragazz i  

S.R.  -  D ivu lgaz ione Ragazz i  

S.L.  -  Sez ione Locale 

 
 
Dotazione documentaria della Sezione Ragazzi (libri + audiovisivi + cd-rom):  7.699  
 

37%  del patr imonio compless. 
 
Audiovisiv i  del la Sezione Ragazzi (vhs e dvd-video): 207 
 
Narrat iva Ragazzi:  63%  Primi Libri:   15%   Divulgazione Ragazzi: 22%  
 
Audiovisiv i  Ragazzi: 3% 
 
 
Periodici correnti:  24, di cui  3  nel la Sezione Ragazzi 
 
 
Acquisizioni  ( l ibr i  + audiovisivi + periodici)  effettuate nel l ’anno:  1.712  
 
Acquisti:  1.701  99%   Doni:  11  1% 
 
Acquisizioni  ( l ibr i  + audiovisivi) secondo lo schema della CDD: 
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Acquis iz ioni r ispetto al 2006:  +549  +47% 
 
Acquist i r ispetto al 2006:  +543  +47% 
  
Acquisti  Sezione ragazzi:  618    36%  degl i acquist i  compless. 
 
Acquisti audiovisivi (vhs e dvd-video): 373  +9%   r ispetto a l 2006  
 
Kit:  33  Dvd: 319        Dvd Ragazzi: 21  
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2.  Servizi 
 
2.1  Prestito 
 
 
Prestiti:  16.944 
 
Prestiti  agli adulti:  11.635   69% dei prest it i  compless. 
 
Prestiti Sezione Ragazzi:  5.309  31%  dei prest it i  compless. 
 
Media sett imanale dei prest it i:   353   
 
Prest it i  r ispetto al 2006:  -652     -4%  

 
Andamento mensile dei  prestiti   

 gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic 

2007 1669 1487 1462 1126 1421 1348 1707 1361 1252 1584 1506 1051 

2006 1687 1476 2073 1363 1636 1748 1622 1359 1041 1280 1392 919 
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Prestiti  in relaz ione al le classi Dewey 
 

 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 N.A. N.R. S.R. S.L. PER. 

2007 129 188 52 318 17 26 218 7503 361 286 3476 3490 373 60 477 

2006 139 147 33 340 11 19 189 6867 416 310 3662 4611 473 79 300 

 
Prestiti  Sezione audiovisivi  (vhs e dvd-video): 7.353     43% dei  prest it i  compless. 
r ispetto al 2006: +602   
 
Prestiti  Sezione audiovisivi agli adulti: 5.907  80% 
+574  r ispetto al 2006   
 
Prestiti  Sezione audiovisivi Ragazzi: 1.446  20%   
+28  r ispetto al  2006   
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Prest it i  Narrativa Adulti: 3.476 20%  Prest it i Saggistica:  1.805  10% 
 
Prest it i  Audiovisivi: 5.907  35%  Prest it i  Periodici:  477   3% 
    
Prest i t i  Narrat iva Ragazzi:  3.490  21%   Prest i t i  Divulgazione Ragazzi: 373  2%    
 
Prest i t i  Audiovis ivi  Ragazzi: 1.446 9% 

 
Prestiti  in relaz ione  al le  categorie professionali 
 
Prescolari  1.294  -13%  (1) 

Sc. elem.  2.939  -36% 

Sc. media inf.  1.290     +27% 

Sc. media sup.  1.381  +5% 

Università  1.047  +29% 

Pensionati  1.618  +11% 

Casalinghe  2.603  +2% 

 

(1)  Var iaz ion i  percentual i  r i spetto a l  2006 

 

Altri non attivi     657  +46% 

Imprend./Lib. prof. 415  +38% 

Dirigenti/Quadri 51  -46% 

Impiegati  572  +2% 

Insegnanti      428  +23% 

Lav. in proprio     1.071  +10% 

Altri lav. dip.  1.578  -1% 

 

 

Narrativa adulti: andamento mensile  dei prestit i 
 

 gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic 

2007 309 261 277 232 292 270 441 336 288 303 262 205 

2006 319 266 381 252 308 293 330 388 282 316 326 201 
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Prestiti  Sezione Ragazzi:  5.309 
 
Prest it i  Narrativa Ragazzi:  3.490  66%   
  
Prest it i  Divulgazione Ragazzi:  373    7% 
 
Prest it i  Audiovisivi Ragazzi: 1.446    27% 
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Sezione ragazzi: andamento mensile dei prestit i (solo l ibri) 
 

 gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic 

2007 393 350 357 270 321 365 411 297 226 350 332 191 

2006 454 432 655 447 530 640 479 324 251 295 359 218 
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Sezione ragazzi: andamento mensile dei prestit i ( l ibr i  e audiovisiv i) 
 

546

461 461

341

412

499

605

426

341

486
462

269

0

100

200

300

400

500

600

700

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
 

 
Prestito interbibliotecario   Att ivo:  30 doc.  Passivo:  49 doc. 
 
 
Iscritti  al prestito:  1.215 
 
Adult i:   785      Bambini (0-5 anni):  74     Ragazzi (6-14 anni): 356         
 
Adult i:  65%   Ragazzi (0-14 anni): 35% 
 
Maschi: 459   38%   Femmine:  756  62%  
 
Iscritt i  a l  prest ito r ispetto al 2006:  -70   -5% 
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Iscritti  al prestito  in relazione ai titoli di studio  

Nessun t ito lo di st .   293  24%    

L icenza elem.   168  14% 

Licenza media   328  27%  

Diploma di sc. media sup. 335  27%  

Laurea    101  8% 

 
 
Utenti del servizio di prestito  in relaz ione al le categorie professionali 
 
Prescolari  74 -10%   (1) 

Sc. Elem.  219 -14% 

Sc. Media inf.  137 +1% 

Sc. Media sup.  143 -4% 

Univers.  83 +8% 

Pensionati  53 -12% 

Casalinghe  171 +4% 

 

Altri non attv.   42  -2%  

Imprend./Lib. prof.  32  -6% 

Dirigenti/Quadri    4    = 

Impiegati   56  -12% 

Insegnanti   40  -2%  

Lav. in proprio   42  -19% 

Altri lav. dip.   119  -5% 

Enti    18  

(1)  Var iaz ioni  percentual i  r ispetto a l  2006 

 
Iscritti  al prestito  in relazione al le fasce d’età  
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2.2  Internet 
 
 
Utent i:  67 
 
Maschi:  27  Femmine:  40 Maschi: 40%  Femmine: 60% 
 
Connessioni ef fettuate:  186 
 
Ore di col legamento total i:   118,30 
 
Ore di col legamento r ispetto al 2006:  - 38  
 
Ore di col legamento – Media sett imanale annua:  2,46 
 
Durata media dei col legament i:  38 min. 
 
Incasso: Euro 256,50 
 
Utenti per fasce d’età:  
 
15-24 a. 31 

25-34 a. 23 

35-44 a. 7  

45-54 a. 3 

55-64 a. 3 

+65 a. =  

  

Utenti per categorie professionali: 
  
St. scuola media sup. 10   Impiegat i  5 

St. universitar i  18   Insegnant i  3 

Pensionat i     1   Lav in proprio 3 

Casal inghe     3   Altr i  lav. dip.: 12 

Altr i non attv.    5   Impr./Lib.prof. 7 
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2.3  Visite 

 
Visite  totali:  25.488  
 
Vis ite r ispetto al 2006:  -220  -1% 
 
Vis ite – media sett imanale annua:  531 

 
2.4  Transazioni informative 

 
Transazioni informative  totali:  5.773 
 
Transazioni informative r ispetto al 2006:  +168  +3% 
 
Transazioni informative – Media sett imanale annua:  120 

 
3.  Spesa 
 
Spesa complessiva ordinaria  per la bibl ioteca:  Euro 97.289,31 
 
Spese per i l  personale:  Euro 34.676,51      
36% della spesa totale 
 
Spese di gestione corrente:  Euro 31.789,85 
33% della spesa totale  
 
Spese per l ’ incremento del patrimonio documentario:  Euro 27.737,65 
28% della spesa totale 
 
Spese per att ività di promozione della biblioteca:  Euro 3.085,30  
3% del la spesa totale 
 
 
Canali di f inanziamento: 
 
Comune:  Euro 65.568,01   67%   del la spesa totale 
 
Regione: Euro 31.438,96  32%  del la sp. tot.  
 
Fondo Bibl ioteca:  Euro 282,34  1%   della sp. tot. 
  
 
Fondo della Biblioteca    
 
Entrate:  Euro 901,55   Euro 256,50  Accessi a l la rete Internet 
      Euro 447,05  Stampe, cd-rom e fotocopie 
      Euro 198,00  Vendita l ibr i  usati  
r ispetto al 2006:  -16%       
 
Uscite: Euro 282,34   Euro 197,04  Material i  d i consumo 
      Euro 85,30     Spese promozione servizi 
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4.  Indicatori         

       
Indice di superf ic ie:  0,18            0,18  (2006)   
Area dei servizi  al  pubbl ico/popolazione x 10  
      
Indice di apertura: 22        23  
Ore di  apertura mattut ina/3 + ore di apertura pomeridiana 
 
Indice della dotazione di personale: 0,42     0,52  
Personale (FTE)/popolazione x 2.000 
 
Indice di spesa: € 12,30        € 8,09  
Spesa/popolazione 
 
Indice della dotazione documentaria: 2,59     2,38 
Dotazione documentaria/popolazione 
 
Indice della dotazione di per iodici:  3,03     3,12 
Periodici  correnti/popolazione x 1.000 
 
Indice di incremento del la dotazione documentaria: 215,20  150,74 
Acquist i/popolazione x 1.000 
 
Indice delle accessioni: 216,59       151,39   
Accessioni/popolazione x 1.000 
 
Indice di spesa  
per acquisto documenti pro capite:  € 3,50     € 1,46 
Spesa per acquisto documenti/popolazione 
 
Incidenza percentuale della spesa per acquisto documenti:  28% 18% 
Spesa per acquisto documenti/spesa ordinaria x 100 
 
Indice di impatto: 15%        17%   
Iscritt i  a l  prest ito/popolazione x 100 
 
Indice di prest ito: 2,14        2,3 
Prest it i/popolazione 
 
Indice di c ircolazione: 0,82        0,92 
Prest it i/dotazione documentaria 
 
Indice di f idel izzazione: 13,94       13,45  
Prest it i/ iscr itt i  a l  prest ito 
 
Indice di frequentazione: 3,22       3,34 
Vis ite/popolazione 
 
Indice di affo l lamento: 17       16,37   
Media sett imanale vis ite/ore di apertura sett imanale 
 
Indice quant itat ivo del serviz io di reference: 0,73    0,73 
Transazioni informative/popolazione 
 
Indice del grado di r isposta:  96%      94% 
(Transaz ioni  in format ive completate + t ransaz ion i  in format ive r ior ientate) 
/ transaz ion i  in format ive x  100  
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Indice di costo dei serviz i:  € 5,74      € 3,53 
Spesa ordinaria/prest it i  
 
Indice di costo complessivo: € 2,29      € 1,43  
Spesa ordinaria/(prest it i  + visi te) 
 
 
 
 

Indici di impatto per fasce d’eta’  
 
 
Popolazione del Comune di  Fabrica di Roma: 7.904   ab.  (31-12-2007) 
 
 
 
0-5   74  iscr i t t i  a l  prest i to 490 ab.  15%   17% (2006) 
 
6-9   127    323 ab.  39%  51% 
 
10-14  229     381 ab.   60%  63% 
 
15-24  231    878 ab.  27%  28% 
 
25-34  154    1.218 ab.  13%   14% 
 
35-44   169    1.300 ab.  13%   15% 
 
45-54  122    1.174 ab.  10%   10% 
 
55-64  50    948 ab.  5%   5% 
 
65-74   34    609 ab.  6%   5% 
 
+75  15    583 ab.  3%   4% 
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Dati statistici    Biblioteca  Biblioteche (1) 
comunale  comunali della provincia 
di Fabrica   di  Milano. CSBNO  

      di Roma  Comuni 7.500/8.500 ab.   
 
 
Area servizi a l pubblico   140   269  
(mq)   
 
Postazioni PC al pubbl ico   5   3 
 
Ore di apertura    31   21       
(media sett imanale annua) 
 
Dotazione documentaria   20.541  11.424 
 
Audiovisiv i       1.452   560      
(vhs e dvd-video) 
 
%Dotaz.  docum. Audiov./Dotaz  docum .  7%   5% 
 
**************** 
   
Accessioni l ibr i    1.316   392 
 
Accessioni per iodici    23   5 
 
Accessioni Adult i    1.094   315  
 
Accessioni Sezione Ragazzi  618   77 
 
%Accessioni S.R./Accessioni  45%   20% 
(solo l ibri)  
 
**************** 
 
Iscritt i  a l  prest ito    1.215   751      
 
Iscritt i  a l  prest ito - Adult i  785   528 
 
Iscritt i  a l  prest ito – Ragazzi   430   188 
(0/14) 
 
**************** 
 
Prest it i      16.944  7.507 
 
Prest it i  agl i Adult i    11.635  5.972  
 
Prest it i  Sezione Ragazzi   5.309   1.535 
 
Prest it i  Audiovisiv i     7.353   1.678 
 
%Prest it i  S.R./Prest it i    31%   20% 
 
%Prest it i  Audiov./Prest it i    43%   22% 
 
**************** 
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Spesa compless. ordinaria (€)  97.289,31  55.687,33 
 
Spese personale (€)   34.676,51  27.294,00 
 
Spese promozione serviz i  (€)  3.085,30  882,00 
 
**************** 
 
Indice delle accessioni 
(solo l ibri)     166,49  48,72  
 
Indice di impatto    15%   9%    
 
Indice di prest ito    2,14   0,93 
 
Indice di c ircolazione   0,82   0,66 
 
Indice di f idel izzazione   13,94   10,00    
 
Indice del costo dei serviz i  (€)  5,74   7,41 
 
 
 
 
 
(1) CSBNO. Consorzio Sistema bibl iotecario Nord-Ovest ,  Dati  del questionario regionale 
2006,  2007.  
http://www.csbno.net/jobs75.htm (8/1/2008) 
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5.  Sezione ragazzi            
 

 
Popol. 0-14 anni    1.194       
 
Popol. compless.    7.904  
 
Dotazione documentaria   20.541      
 
Dotazione docum. S.R.    7.699       
 
%Dotaz. docum. S.R./Dotaz docum.  37%       
 
Indice della dotazione docum.  2,59       
(Dotazione documentaria/popol.)  
 
Indice della dotaz. docum. S.R.   6,44       
 
Acquist i     1.701      
 
Acquist i S.R.    618       
 
%Acquist i S.R ./Acquist i   36%  
 
Indice di incremento    215,20  
della dotazione documentaria   
(Acquist i/popolazione x 1.000)       
 
Indice di incremento del la   517,58 
dotazione doc. S.R.       
  
Iscritt i  a l  prest ito    1.215       
 
Iscritt i  Adult i     785       
 
Iscritt i  0–14 a.     430       
 
%Iscritt i 0-14 a./popol. 0–14 a. 37%      
 
Prest it i      16.944      
 
Prest it i  Adult i    11.635       
 
Prest it i  Sezione Ragazzi   5.309      
 
Indice di c ircolazione    0,82       
(Prest it i/Dotazione docum.) 
 
Indice di c ircolazione S.R.  0,68  
  
Indice di f idel izzazione   13,94       
(Prest it i/Iscr itt i  a l  prest ito) 
 
Indice di f idel izzazione S.R.   12,34      
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Prestit i  (libri) effettuati nel 2007 in relazione alle classi Dewey  
Nel l ’ambito delle classi 100, 300, 600, 700, 800, 900 vengono evidenziate le 

discipline o gli argomenti r isultati di maggior interesse per i lettori in b ib l ioteca. 
 
 
Prest it i  in relazione al la classe Dewey 100 – Filosofia e psicologia  
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133  – Parapsicologia e occult ismo 
150.19 – Psicanal is i  
152.4 – Emozioni e sent iment i 
155.2 – Psicologia individuale 

155.4 – Psicologia infant i le 
158 – Psicologia applicata 
190 – Fi losofia occidentale moderna 

 
 
 
Prest it i  in relazione al la classe Dewey 300 – Scienze sociali 
 

60

25 25

33

57

20

0

10

20

30

40

50

60

70

305*4 306* 320 362 364 370

 
 
305.4 – Donne 
306 – Cultura e ist ituzioni (sesso, 
matrimonio e famiglia) 
320 – Polit ica e governo 

362 – Problemi e serviz i  d i assistenza 
sociale 
364 – Criminologia 
370 – Educazione 
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Prest it i  in relazione al la classe Dewey 600 – Scienze applicate (Tecnologia) 
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613 – Promozione del la salute (dietet ica, eserciz i f is ic i)  
615 – Farmacologia e terapeut ica 
616/618 – Malatt ie/Branche della medicina 
636 – Al levamento di animali  
641 –  Cibi e bevande (cucina) 
 
 
 
Prest it i  in relazione al la classe Dewey 700 –  Arti 
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745 – Art i  decorat ive (br icolage) 
750 – Pittura 
783.42 – Canzoni (della musica pop, musica leggera occidentale, musica rock) 
796 – Sport e giochi at let ic i a l l ’aperto 
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Prest it i  in relazione al la classe Dewey 800 –  Letteratura 
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810 – Letteratura americana in inglese 
820 – Letteratura inglese 
840 – Letteratura francese 

850 – Letteratura ital iana 
860 – Letteratura spagnola 

 
 
 
Prest it i  in relazione al la classe Dewey 900 –  Geografia e storia  
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914/919 930* 940*53 940*54 944 945 950 970

 
 
914/919 – Geograf ia e v iaggi relat ivi  a un cont inente, un paese, una local ità del mondo 
moderno 
930 – Storia del mondo ant ico 
940.53 – Seconda guerra mondiale, 1939-1945 
940.54 – Stor ia mil i tare della seconda guerra mondiale 
944 – Francia 
945 – Ital ia 
950 – Storia generale del l ’Asia 
970 – Storia generale del Nordamerica  


